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Los presentes Términos y Condiciones regulan la 
contratación, adquisición y uso de los productos, 
programas, cursos, entrenamientos, workshops, 
mentorías, materiales digitales y demás servicios 
ofrecidos por CAPACITACIONLEGAL.COM, en lo 
sucesivo CSPD | CAPLEGALMX. 

Al registrarse, realizar un pago, utilizar un cupón 
promocional, acceder a un contenido o participar 
en cualquiera de nuestros programas, el usuario 
manifiesta haber leído, comprendido y aceptado 
íntegramente el presente documento. 

01 | IDENTIFICACIÓN DE LAS PARTES 
USUARIO. 
Persona física o moral que adquiere alguno de los 
productos o servicios ofrecidos por CSPD. 

INSTRUCTOR. 
Persona responsable de impartir contenidos, 
mentorías, talleres, capacitaciones o actividades 
formativas. 

CSPD | CAPLEGALMX. 
Marca dedicada al desarrollo de programas de 
capacitación, formación y entrenamiento 
relacionados con la práctica legal, habilidades 
profesionales y desarrollo de capacidades aplicables 
al entorno jurídico. 

02 | OBJETO DE LOS SERVICIOS 
CSPD | CAPLEGALMX ofrece contenidos educativos 
y formativos que pueden incluir: 

• eBooks. 
• Podcasts. 
• Cursos grabados. 
• Workshops. 
• Masterclass. 
• Mentorías. 
• Programas de entrenamiento. 
• Material descargable. 
• Recursos digitales. 
• Actividades académicas complementarias. 

La contratación de cualquiera de estos productos 
otorga únicamente el derecho de acceso al 
contenido adquirido conforme a las condiciones 
específicas de cada programa. 

03 | PROCESO DE INSCRIPCIÓN Y 
CONTRATACIÓN 
La inscripción podrá real izarse mediante 
formularios digitales, correo electrónico, WhatsApp, 
plataformas de pago o cualquier otro mecanismo 
autorizado por CSPD. 

La oferta de programas, contenidos, promociones, 
beneficios y precios difundida en nuestros canales 
digitales estará sujeta a actualización. En caso de 
discrepancia entre publicaciones, catálogos, redes 
s o c i a l e s o c o m u n i c a c i o n e s e l e c t ró n i c a s , 
prevalecerá la información vigente publicada en 
e l s i t i o we b o fi c i a l a l m o m e n to d e l a 
contratación.  

La contratación se entenderá perfeccionada 
cuando ocurra cualquiera de los siguientes 
supuestos: 

a) Se realice el pago correspondiente. 
b) Se utilice un cupón de acceso autorizado. 
c) Se confirme la inscripción por parte de CSPD. 

04 | POLÍTICA DE PAGOS 
Todos los pagos deberán realizarse en moneda 
nacional mexicana (MXN). 

CSPD podrá aceptar depósitos bancarios , 
transferencias SPEI, enlaces de pago, plataformas 
digitales o cualquier otro medio habilitado para tal 
efecto. 

El usuario es responsable de verificar los datos de 
pago antes de efectuar cualquier transferencia. 

Los precios vigentes serán los publicados o 
comunicados al momento de la contratación. 

05 | POLÍTICA DE CAMBIOS, 
REPROGRAMACIONES Y SALDOS A FAVOR 
Cuando un participante no pueda asistir a una 
actividad en vivo, podrá solicitar, sujeto a 
disponibilidad: 

• Cambio de fecha. 
• Reubicación en otra edición del programa. 
• Saldo a favor para futuros entrenamientos CSPD. 

La aprobación de cualquiera de estas alternativas 
dependerá de la disponibilidad operativa y 
académica del programa correspondiente. 

06 | POLÍTICA DE REEMBOLSOS 
Debido a la naturaleza digital de gran parte de 
nuestros contenidos, aplicarán las siguientes reglas: 

A. Productos digitales. 

Los eBooks, podcasts, plantillas, materiales 
descargables, grabaciones y contenidos digitales no 
son susceptibles de devolución ni reembolso una 
vez habilitado el acceso o realizada la entrega. 

B. Workshops, cursos y capacitaciones. 

Una vez iniciada la actividad o habilitado el acceso 
al contenido correspondiente, no procederán 
reembolsos. 

C. Mentorías y sesiones personalizadas. 

Una vez prestado el servicio o iniciada la sesión 
contratada, no procederán reembolsos. 

D. Errores de cobro. 

En caso de cobro duplicado o error atribuible a 
CSPD, se revisará el caso para determinar la 
reposición del acceso, saldo a favor o devolución 
procedente. 

07 | PROPIEDAD INTELECTUAL 
Todos los contenidos, materiales, documentos, 
manuales, temarios, metodologías, diseños, marcas, 
nombres comerciales, videos, audios, imágenes y 
recursos utilizados por CSPD | CAPLEGALMX se 
encuentran protegidos por la legislación aplicable 
en materia de propiedad intelectual. 

La contratación de un producto no transfiere la 
propiedad de dichos materiales. 

Queda prohibida su reproducción, distribución, 
comercialización, grabación, publicación o 
explotación sin autorización expresa y por escrito. 

08 | USO ADECUADO DE LOS CONTENIDOS 
El usuario se compromete a utilizar los materiales 
exclus ivamente para fines personales de 
aprendizaje. 

No podrá: 

• Compartir accesos. 
• Revender contenidos. 
• Distribuir materiales. 
• Grabar sesiones restringidas. 
• Utilizar los contenidos con fines comerciales no 
autorizados. 

09 | LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 
CSPD proporciona contenidos educativos, 
formativos y de orientación profesional. 

No garantiza resultados específicos, colocación 
laboral, ingresos determinados, aprobaciones 
académicas, contrataciones profesionales ni 
resultados particulares derivados de la aplicación 
de los conocimientos adquiridos. 

El aprovechamiento de los contenidos dependerá 
de la participación, dedicación y aplicación 
individual de cada usuario. 

10 | MODIFICACIONES 

CSPD podrá ac tua l izar estos Términos y 
Condiciones cuando resulte necesario para mejorar 
sus servicios o adecuarlos a cambios operativos, 
tecnológicos o legales. 

La versión vigente será la publicada en los canales 
oficiales de CSPD. 

11| LEGISLACIÓN APLICABLE Y 
JURISDICCIÓN 
Los presentes Términos y Condiciones se regirán 
por las leyes aplicables de los Estados Unidos 
Mexicanos. 

Para la interpretación y cumplimiento del presente 
documento, las partes se someten a la jurisdicción 
de los tribunales competentes de la Ciudad de 
México, renunciando a cualquier otro fuero que 
pudiera corresponderles por razón de su domicilio 
presente o futuro. 

FIN DEL DOCUMENTO 


